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EN 

Figure 1: Front panel 

 

 

LED indicator Description 

1. Power Power LED 

2. Link Network connection LED  

3. Tx/Rx 

Data 

transmitting/receiving 

status LED  

4. HDMI HDMI output  

5. Audio out RCA Audio output 

6. Video out  BNC decoding output  

Figure 2: Back panel 

 

Name Description 

1. Ethernet Connect the 

10M/100M/1000Mbps self-

adaptive UTP Ethernet port 

to a network.  

2. RS-232 Connect to an RS-232 

device, such as a computer.  

3. RS-485 Connect to RS-485 serial 

port.  

4 & 5. Alarm Not applicable. 

Name Description 

Input/Output 

6. DC 12V Connect a 12 V power 

supply via a PSU.  

7. GND Connect to ground. 
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Figure 3: Video Wall web page 

 

 Name Description 

1. Overview Device status information 

2. Video Wall Operation Set up how you want the video wall to appear. Lets you select which device 

is displayed on which monitor. Drag and drop devices from the device tree to 

a monitor. 

Note: Video images cannot be seen on the decoder web page. 

3. Video Wall Configuration 

webpage 

Define the monitor resolution and layout (number of rows and columns) on 

the wall. 

4. Configuration  Configure the general settings of the decoder. 

5. Maintenance and 

Security 

System maintenance and security management settings. 

6. Device tree List of devices connected to the decoder by their IP address or URL. 

7. Monitors The decoder can be used with a HDMI and a BNC monitor simultaneously. 

They can both be used at the same time. 

8. Shortcut toolbar   

  

 Delete all windows 

  

Save the selected scene. 

  

 Refresh the screen. 
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 Name Description 

9. Help Show the Open Source Software Statement 

10. Active user & Log out Shows the active user and lets you log out of the webpage   

11 Operation Guide A brief online help for the page. 

 
 

Package contents 

The TruVision TVE-DEC13 H.264/H.265 IP 

video decoder is shipped with the following 

items: 

• TVE-DEC13 decoder 

• Power adaptor 

• Power cable 

• Quick start guide 

Note: The Quick Start Guide and User 

manual are available on our web sites: 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

ANZ: https://www.firesecurityproducts.com.au/  

The manuals are available in several 

languages. 

Activate the admin password 

When you first start up the unit, the Activation 

window appears. You must define a high-

security admin password before you can 

access the unit. There is no default password 

provided. 

A message will appear on-screen when the 

unit has been activated. 

Figure 4: Password activation window 

  

Enter the new admin password and confirm it. 

Tips on creating a strong password: 

 A valid password range must be between 8 
and 16 characters. You can use a 
combination of numbers, lower and upper 
case letters, and special characters: _ - , * 
& @ / $? Space. The password must 
contain characters from at least two of 
these groups. 

 The password is case-sensitive so use a 
mixture of upper- and lower-case letters. 

 The password must have between 8 and 
16 characters. 

 The password cannot contain the word 
‘admin’ 

 Do not use personal information or 
common words as a password. 

Note: If you should forget your admin 

password, please contact Technical Support 

to reactivate the unit with a new password. 

Network settings 

Use TruVision Device Manager (version 9.4or 

higher) to find and configure the IP address 

https://firesecurityproducts.com/
https://www.firesecurityproducts.com.au/
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and other parameters of the device. This tool 

automatically identifies TruVision devices that 

support “auto-discovery” anywhere on the 

network, even in different subnets.  

To use the TruVision Device Manager: 

1. Download the latest version of the tool from 
our website. 

2. Double-click the shortcut icon to open the 
tool. Click Device Manager to begin the 
discovery process. The list of TruVision 
devices located on your network appears. 

Note: The TruVision Device Manager can 
only detect devices that are on the same 
LAN. The tool cannot detect devices 
placed on a VLAN. 

3. Change the device settings as required. 
Click X on the top right corner when 
completed. 

Before you start 

Before accessing the browser, you need to 

configure the network settings of the decoder. 

Connect the decoder to the LAN and connect 

a computer to the same LAN as the decoder. 

The decoder’s factory default user name is 

admin. The decoder’s factory default IP 

address is 192.168.1.70.  

Accessing the web browser  

The on-screen display menus are available in 

English and 10 other languages. 

To access the web browser: 

1. Open the web browser and select your 
language. 

2. Enter the IP address of the decoder (for 
example, http://192.168.1.70). Press the 
Enter key on the computer. The system 
displays the login window. 

3. Enter the user name (default: admin) and 
password to log into the system. The 
decoder’s main page appears, which is 
Video Wall by default (see Figure 3). 

Configuration 

Log in and go to the Configuration menu to 

configure the general settings of the decoder. 

It has four branches: 

System 
 

System settings 

 System Information: Displays the decoder 

version. 

 RS-232: RS-232 communication port 

parameters. 

 RS-485: RS-485 communication port 

parameters. 

Maintenance 

 Restart the decoder 

 Restore the decoder 

 Import and export files 

 Upgrade the system firmware 

User Management 

 Create extra users and assign user rights. 

Network 
 

 Configure the network parameters, such as IP 

address, DDNS and HTTPS settings. 

Decoding Configuration 
 

 Stream configuration: Set up so the decoder 

can automatically switch between main stream 

and substream. 

 Transparent Channel: Define how to transfer 

data between the encoder and decoder. 

 Synchronous Output Settings: Synchronize all 

video outputs of the decoder. 

 Display Options: Define what appears on the 

monitor screen when decoding stops. 

Security Control 
 

 Enable/disable SSH, HTTPS, network 

discovery, and the webpage time out. 
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Specifications 

Power supply  12 VDC 

Consumption Max. 15W 

Operating temperature 
-10 to +55°C (14 to 

131°F) 

Operating humidity  10% to 90% 

Dimensions 

(W ×D × H) 

220 × 180 × 45 mm   

(8.66 × 7.09 × 1.77 in.) 

Weight  1.12 kg (2.47 lbs.) 

Legal information 
 

Copyright © 2024 Carrier. All rights reserved. 

Information is subject to change without 

prior notice. TruVision names and logos 

are a product brand of Aritech, a part of 

Carrier.  

Other trade names used in this 

document may be trademarks or 

registered trademarks of the 

manufacturers or vendors of the 

respective products 

While every precaution has been 

taken during this manual's 

preparation to ensure its contents' 

accuracy, Carrier assumes no 

responsibility for errors or 

omissions. 

Trademarks and 

patents 

TruVision names and logos are a product 

brand of Aritech, a part of Carrier. 

Other trade names used in this 

document may be trademarks or 

registered trademarks of the 

manufacturers or vendors of the 

respective products. 

Certification 

 
      

  
 

European Union 

directives 

This product and - if applicable - 

the supplied accessories too are 

marked with "CE" and comply 

therefore with the applicable 

harmonized European standards 

listed under the EMC Directive 

2014/30/EU, the RoHS Directive 

2011/65/EU. 

 

2012/19/EU (WEEE directive): 

Products marked with this symbol 

cannot be disposed of as unsorted 

municipal waste in the European 

Union. For proper recycling, return 

this product to your local supplier 

upon the purchase of equivalent 

new equipment, or dispose of it at 

designated collection points. For 

more information see: 

www.recyclethis.info. 

 

2013/56/EU & 2006/66/EC (battery 

directive): This product contains a 

battery that cannot be disposed of 

as unsorted municipal waste in the 

European Union. See the product 

documentation for specific battery 

information. The battery is marked 

with this symbol, which may 

include lettering to indicate 

cadmium (Cd), lead (Pb), or 

mercury (Hg). For proper recycling, 

return the battery to your supplier 

or to a designated collection point. 

For more information see: 

www.recyclethis.info. 

Contact 

information 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

Australia/New Zealand: 

https://firesecurityproducts.com.au/ 

https://firesecurityproducts.com/
https://firesecurityproducts.com.au/
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Product 

documentation 

Please scan the QR code to 
download the electronic version of 
the product documentation and to 
access the contact information. 
The manuals are available in 
several languages. 

 

 

DE 

Abbildung 1: Frontbedienelement 

 

 

LED-Anzeige Beschreibung 

1. Leistung Power-LED 

2. Verknüpfen 
LED für 

Netzwerkverbindung  

3. Tx/Rx 

Status-LED für 

Datenübermittlung/-

empfang  

4. HDMI HDMI-Ausgang  

5. Audioausgang RCA-Audioausgang 

6. Videoausgang  
BNC-Dekodieru 

ngsausgang  

Abbildung 2: Rückseite 

 

Name Beschreibung 

1. Ethernet Anschluss des 

selbstanpassenden 

10/100/1.000 Mbit/s UTP-

Ethernet-Ports an ein 

Netzwerk  

2. RS-232 Anschluss an ein RS-232-

Gerät, z. B. einen Computer  

3. RS-485 Anschluss an die seriellen 

RS-485-Schnittstelle  

4. 

und 

5. 

Alarmeingang/-

ausgang 

Nicht zutreffend 

6. DC 12 V Anschluss für ein 12-V-

Netzteil  

7. GND Erdungsanschluss 
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Abbildung 3: Videowand-Webseite 

 

 Name Beschreibung 

1. Übersicht Informationen zum Gerätestatus 

2. Videowand-Bedienung Legen Sie fest, wie die Videowand angezeigt werden soll. Hier können Sie 

auswählen, welches Gerät auf welchem Monitor angezeigt wird. Ziehen Sie 

Geräte per Drag-and-Drop aus der Gerätestruktur auf einen Monitor. 

Hinweis: Auf der Decoder-Webseite sind keine Videobilder zu sehen. 

3. Webseite "Videowand-

Konfiguration" 

Definieren Sie die Monitorauflösung und das Layout (Anzahl der Zeilen und 

Spalten) an der Videowand. 

4. Konfiguration  Konfigurieren Sie die allgemeinen Einstellungen des Decoders. 

5. Wartung und Sicherheit Einstellungen für Systemwartung und Sicherheitsmanagement. 

6. Gerätestruktur Liste der mit dem Decoder verbundenen Geräte nach IP-Adresse oder URL. 

7. Monitore Der Decoder kann gleichzeitig mit einem HDMI- und einem BNC-Monitor 

verwendet werden. Beide können gleichzeitig verwendet werden. 

8. Symbolleiste für 

Schnellzugriff 

  

  

 Alle Fenster löschen 

  

Ausgewählte Szene speichern 

  

 Bildschirm aktualisieren 



 

TVE-DEC13 IP Video Decoder Quick Start Guide 9  

 Name Beschreibung 

9. Hilfe Zeigt die Erklärung zu Open-Source-Software an. 

10. Aktiver Benutzer und 

Abmelden 

Zeigt den aktiven Benutzer an und ermöglicht die Abmeldung von der 

Webseite.   

11. Anleitung für Vorgang Eine kurze Online-Hilfe für die Seite. 

Lieferumfang 

Im Lieferumfang des TruVision TVE-DEC13 

H.264/H.265 IP-Video-Decoders ist Folgendes 

enthalten: 

• TVE-DEC13 Decoder 

• Netzteil 

• Stromkabel 

• Schnellstartanleitung 

Hinweis: Die Schnellstartanleitung und das 

Benutzerhandbuch sind auf unseren Websites 

verfügbar. 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

Australien/Neuseeland: 

https://www.firesecurityproducts.com.au/  

Die Handbücher sind in mehreren Sprachen 

verfügbar. 

Aktivieren des Admin-Passworts 

Beim ersten Starten des Geräts wird das 

Fenster Aktivierung angezeigt. Um auf das 

Gerät zugreifen zu können, muss ein 

hochsicheres Admin-Passwort festgelegt 

werden. Ein Standardpasswort ist nicht 

festgelegt. 

Nach der Geräteaktivierung wird eine Meldung 

auf dem Bildschirm angezeigt. 

Abbildung 4: Fenster zur Aktivierung des 

Passworts 

  

Geben Sie das neue Admin-Passwort ein und 

bestätigen Sie es. 

Tipps zum Erstellen eines sicheren 

Passworts: 

 Ein gültiges Passwort muss zwischen 8 
und 16 Zeichen enthalten. Sie können eine 
Kombination aus Ziffern, Klein- und 
Großbuchstaben sowie Sonderzeichen 
verwenden. _ - , * & @ / $? sowie 
Leerzeichen sind zulässig Das Passwort 
muss Zeichen aus mindestens zwei dieser 
Gruppen enthalten. 

 Beim Passwort wird zwischen Groß- und 
Kleinschreibung unterschieden. 
Verwenden Sie daher eine Kombination 
aus Groß- und Kleinbuchstaben. 

 Das Passwort muss zwischen 8 und 
16 Zeichen enthalten. 

 Das Passwort darf nicht das Wort "admin" 
enthalten. 

 Verwenden Sie keine persönlichen 
Informationen oder allgemeinen Wörter als 
Passwort. 

https://firesecurityproducts.com/
https://www.firesecurityproducts.com.au/
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Hinweis: Wenn Sie Ihr Admin-Passwort 

vergessen haben, wenden Sie sich an den 

technischen Support, um das Gerät mit einem 

neuen Passwort wiederherzustellen. 

Netzwerkeinstellungen 

Der TruVision Device Manager (Version 9.4 

oder höher) dient der Ermittlung und 

Konfiguration der IP-Adresse und anderer 

Parameter des Geräts. Dieses Tool erkennt 

automatisch TruVision-Geräte, die die 

automatische Erkennung überall im Netzwerk 

unterstützen, selbst in verschiedenen 

Subnetzen.  

So verwenden Sie den TruVision Device 
Manager: 

1. Laden Sie die neueste Version des Tools 
von unserer Website herunter. 

2. Doppelklicken Sie auf das 
Verknüpfungssymbol, um das Tool zu 
öffnen. Klicken Sie auf Device Manager, 
um den Erkennungsvorgang zu starten. 
Eine Liste der TruVision-Geräte im 
Netzwerk wird angezeigt. 

Hinweis: Der TruVision Device Manager 
kann nur Geräte erkennen, die sich im 
selben LAN befinden. Geräte in einem 
VLAN werden vom Tool nicht erkannt. 

3. Ändern Sie die Geräteeinstellungen nach 
Bedarf. Klicken Sie abschließend auf das X 
in der oberen rechten Ecke. 

Vorbereitende Maßnahmen 

Sie müssen die Netzwerkeinstellungen des 

Decoders konfigurieren, bevor Sie auf den 

Browser zugreifen. Schließen Sie den 

Decoder und einen Computer an dasselbe 

LAN an. 

Der werksseitig voreingestellte Benutzername 

des Decoders lautet admin. Die werksseitig 

voreingestellte IP-Adresse des Decoders 

lautet 192.168.1.70.  

Zugreifen auf den Webbrowser  

Die On-Screen-Display-Menüs sind in 

Englisch und 10 weiteren Sprachen verfügbar. 

So greifen Sie auf den Webbrowser zu: 

1. Öffnen Sie den Webbrowser und wählen 
Sie Ihre Sprache aus. 

2. Geben Sie die IP-Adresse des Decoders 
ein (z. B. http://192.168.1.70). Drücken Sie 
die Eingabetaste des Computers. 
Daraufhin zeigt das System das 
Anmeldefenster an. 

3. Geben Sie Benutzername (Standard: 
admin) und Passwort ein, um sich im 
System anzumelden. Die Hauptseite des 
Decoders wird angezeigt. Standardmäßig 
ist dies Video Wall (Videowand). Siehe 
Figure 3. 

Konfiguration 

Melden Sie sich an und rufen Sie das Menü 

"Konfiguration" auf, um die allgemeinen 

Einstellungen des Decoders zu konfigurieren. 

Hier gibt es vier Kategorien: 

System 
 

Systemeinstellungen 

 Systeminformationen: Zeigt die Decoder-

Version an. 

 RS-232: RS-232-Kommunikationsport-

Parameter 

 RS-485: RS-485-Kommunikationsport-

Parameter 

Wartung 

 Decoder neu starten 

 Decoder wiederherstellen 

 Dateien importieren und exportieren 

 System-Firmware aktualisieren 

Benutzerverwaltung 

 Zusätzliche Benutzer erstellen und 

Benutzerrechte zuweisen 

Netzwerk 
 

 Netzwerkparameter konfigurieren, z. B. IP-

Adresse, DDNS und HTTPS-Einstellungen 

Dekodierungskonfiguration 
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 Stream-Konfiguration: Richten Sie den 

Decoder so ein, dass er automatisch zwischen 

Mainstream und Substream umschalten kann. 

 Transparenter Kanal: Legen Sie fest, wie 

Daten zwischen Encoder und Decoder 

übertragen werden. 

 Synchrone Ausgangseinstellungen: 

Synchronisieren Sie alle Videoausgänge des 

Decoders. 

 Anzeigeoptionen: Legen Sie fest, was auf dem 

Monitorbildschirm angezeigt wird, wenn die 

Dekodierung angehalten wird. 

Sicherheitskontrolle 
 

 SSH, HTTPS, Netzwerkerkennung und 

Webseiten-Zeitüberschreitung 

aktivieren/deaktivieren 

Technische Daten 

Stromversorgung  12 V DC 

Leistungsaufnahme Max. 15 W 

Betriebstemperatur -10 bis +55 °C 

Betriebsfeuchtigkeit  10 % bis 90 % 

Abmessungen 

(B × T × H) 

220 × 180 × 45 mm   

(8,66 × 7,09 × 1,77 

Zoll) 

Gewicht  1,12 kg 

Rechtliche Hinweise 
 

Copyright © 2024 Carrier. Alle Rechte 
vorbehalten. Informationen 
können ohne vorherige 
Ankündigung geändert 
werden. TruVision-Namen und 
-Logos sind Produktmarken 
von Aritech, einem 
Unternehmen von Carrier.  

Andere in diesem Dokument 
verwendete Handelsnamen 
können Marken oder 
eingetragene Marken der 
Hersteller oder Anbieter der 
betreffenden Produkte sein. 

Trotz aller Sorgfalt bei der 

Erstellung dieses Handbuchs 

bezüglich der Richtigkeit der 

Inhalte übernimmt Carrier 

keine Verantwortung für 

Fehler oder Auslassungen. 

Marken und 

Patente 

TruVision-Namen und -Logos 
sind Produktmarken von 
Aritech, einem Unternehmen 
von Carrier. 

Andere in diesem Dokument 

verwendete Handelsnamen 

können Marken oder 

eingetragene Marken der 

Hersteller oder Anbieter der 

betreffenden Produkte sein. 

Zertifizierung 

 
  

      

 

EU-Richtlinien Dieses Produkt und – falls 

zutreffend – das mitgelieferte 

Zubehör sind ebenfalls mit 

"CE" gekennzeichnet und 

entsprechen daher den 

anzuwendenden 

vereinheitlichten europäischen 

Normen gemäß EMV-

Richtlinie 2014/30/EU und 

RoHS-Richtlinie 2011/65/EU. 
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2012/19/EU (WEEE-

Richtlinie): Mit diesem Symbol 

gekennzeichnete Produkte 

dürfen innerhalb der 

Europäischen Union nicht als 

unsortierter Hausmüll entsorgt 

werden. Um die 

ordnungsgemäße 

Wiederverwertung zu 

gewährleisten, geben Sie 

dieses Produkt beim Kauf 

eines entsprechenden neuen 

Geräts an Ihren Händler 

zurück oder geben Sie es an 

einer entsprechend 

gekennzeichneten 

Sammelstelle ab. Weitere 

Informationen finden Sie auf 

der folgenden Website: 

www.recyclethis.info. 

 

2013/56/EU und 2006/66/EG 

(Batterierichtlinie): Dieses 

Produkt enthält eine Batterie, 

die in der Europäischen Union 

nicht als unsortierter Hausmüll 

entsorgt werden darf. 

Spezifische Informationen zur 

Batterie finden Sie in der 

Produktdokumentation. Die 

Batterie ist mit diesem Symbol 

gekennzeichnet, das 

möglicherweise Buchstaben 

enthält, die das 

Vorhandensein von Cadmium 

(Cd), Blei (Pb) oder 

Quecksilber (Hg) angeben. 

Geben Sie die Batterie zum 

fachgerechten Recycling bei 

Ihrem Händler oder einer 

entsprechenden Sammelstelle 

zurück. Weitere Informationen 

finden Sie auf der folgenden 

Website: www.recyclethis.info. 

Kontaktinformation

en 

EMEA: 

https://firesecurityproducts.com 

Australien/Neuseeland: 

https://firesecurityproducts.co

m.au/ 

Produktdokumentat

ion 

Bitte scannen Sie den QR-
Code, um die elektronische 
Version der 
Produktdokumentation 
herunterzuladen und die 
Kontaktinformationen 
aufzurufen. Die Handbücher 
sind in mehreren Sprachen 
verfügbar. 

 

ES 

Figura 1: Panel frontal 

 

Indicador LED Descripción 

1. Alimentación LED de alimentación 

2. Enlace LED de conexión de red  

3. Tx/Rx 

LED de estado de 

transmisión/recepción de 

datos  

4. HDMI Salida HDMI  

5. Salida de audio Salida de audio RCA 

6. Salida de vídeo  
Salida de descodificación 

de BNC  

https://firesecurityproducts.com/
https://firesecurityproducts.com.au/
https://firesecurityproducts.com.au/
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Figura 2: Panel posterior 

 

Nombre Descripción 

1. Ethernet Conecte el puerto Ethernet 

UTP autoadaptable de 

10M/100M/1000 Mbps a 

una red.  

Nombre Descripción 

2. RS-232 Conéctese a un dispositivo 

RS-232, como un 

ordenador.  

3. RS-485 Conéctese al puerto serie 

RS-485.  

4 y 5 Entrada/salida 

de alarma 

No aplicable. 

6. 12 V CC Conecte una fuente de 

alimentación de 12 V 

mediante una PSU.  

7. GND Conexión a tierra. 

 

Figura 3: Página web de Video Wall 

 

 Nombre Descripción 

1. Información general Información de estado del dispositivo. 

2. Funcionamiento del 

Video Wall 

Configure cómo quiere que aparezca Video Wall. Le permite seleccionar 

qué dispositivo se muestra en qué monitor. Arrastre y suelte los dispositivos 

del árbol de dispositivos a un monitor. 

Nota: Las imágenes de vídeo no se pueden ver en la página web del 

descodificador. 



 

14  TVE-DEC13 IP Video Decoder Quick Start Guide 

 Nombre Descripción 

3. Página web de 

configuración de Video 

Wall 

Defina la resolución y el diseño del monitor (número de filas y columnas) en 

la pared. 

4. Configuración  Configure los ajustes generales del descodificador. 

5. Mantenimiento y 

seguridad 

Mantenimiento del sistema y configuración de la gestión de la seguridad. 

6. Árbol de dispositivos Lista de dispositivos conectados al descodificador por su dirección IP o 

URL. 

7. Monitores El descodificador puede utilizarse con un monitor HDMI y BNC 

simultáneamente. Ambos pueden utilizarse al mismo tiempo. 

8. Barra de herramientas 

de acceso directo 

  

  

 Borrar todas las ventanas. 

  

Guardar la escena seleccionada. 

  

 Refrescar la pantalla. 

9. Ayuda Visualice la Declaración de software de código abierto. 

10. Usuario activo y cerrar 

sesión 

Muestra el usuario activo y permite salir de la página web.   

11 Guía de funcionamiento Una breve ayuda en línea de la página. 

 
 

Contenido del paquete 

El descodificador de vídeo IP H.264/H.265 

TVE-DEC13 de TruVision se suministra con 

los siguientes elementos: 

• Descodificador TVE-DEC13 

• Adaptador de corriente 

• Cable de alimentación 

• Guía de inicio rápido 

Nota: La guía de inicio rápido y el 

manual de usuario están disponibles en 

nuestros sitios web: 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

ANZ: https://www.firesecurityproducts.com.au/  

Los manuales están disponibles en varios 

idiomas. 

Activar la contraseña de 

administrador 

Cuando inicie la unidad por primera vez, 

aparecerá la ventana de Activación. Debe 

definir una contraseña de administrador de 

alta seguridad antes de poder acceder a la 

unidad. No se proporciona una contraseña 

predeterminada. 

Cuando la unidad se haya activado, 

aparecerá un mensaje en la pantalla. 

https://firesecurityproducts.com/
https://www.firesecurityproducts.com.au/
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Figura 4: Ventana de activación de la 

contraseña 

  

Escriba la nueva contraseña de administrador y 

confírmela. 

Consejos para crear una contraseña 

segura: 

 Una contraseña válida debe contener entre 
8 y 16 caracteres. Puede utilizar una 
combinación de números, letras 
minúsculas y mayúsculas y caracteres 
especiales: _ - , * & @ / $? y espacio. La 
contraseña debe contener caracteres de al 
menos dos de estos grupos. 

 La contraseña diferencia entre mayúsculas 
y minúsculas, por lo que se debe utilizar 
una mezcla de ambas. 

 Además, la contraseña debe contener 
entre 8 y 16 caracteres. 

 La contraseña no puede contener la 
palabra "admin". 

 No utilice información personal o palabras 
comunes como contraseña. 

Nota: Si olvida la contraseña de 

administrador, póngase en contacto con la 

asistencia técnica para volver a activar la 

unidad con una nueva contraseña. 

Configuración de red 

Utilice TruVision Device Manager (versión 9.4 

o superior) para buscar y configurar la 

dirección IP y otros parámetros del 

dispositivo. Esta herramienta identifica 

automáticamente los dispositivos TruVision 

que admiten la "detección automática" en 

cualquier lugar de la red, incluso en diferentes 

subredes.  

Para utilizar TruVision Device Manager: 

1. Descargue la última versión de la 
herramienta desde nuestro sitio web. 

2. Haga doble clic en el icono de acceso 
directo para abrir la herramienta. Haga clic 
en Device Manager para iniciar el proceso 
de detección. Aparecerá la lista de 
dispositivos TruVision ubicados en su red. 

Nota: TruVision Device Manager solo 
puede detectar dispositivos que estén en la 
misma red LAN. La herramienta no puede 
detectar dispositivos ubicados en una 
VLAN. 

3. Cambie la configuración del dispositivo 
según sea necesario. Haga clic en X en la 
esquina superior derecha cuando se haya 
completado la configuración. 

Antes de comenzar 

Antes de acceder al navegador, debe 

configurar los ajustes de red del 

descodificador. Conecte el descodificador a la 

red LAN y un ordenador a la misma red LAN 

que el descodificador. 

El nombre de usuario predeterminado de 

fábrica del descodificador es administrador. 

La dirección IP predeterminada del 

decodificador es 192.168.1.70.  

Acceso al navegador web  

Los menús de visualización en pantalla están 

disponibles en inglés y en otros 10 idiomas. 

Para acceder al navegador web: 

1. Abra el navegador web y seleccione su 
idioma. 

2. Introduzca la dirección IP del 
descodificador (por ejemplo, 
http://192.168.1.70). Pulse la tecla Intro en 
el equipo. El sistema muestra la ventana 
de inicio de sesión. 

3. Introduzca el nombre de usuario (valor 
predeterminado: "admin") y la contraseña 
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para iniciar sesión en el sistema. Aparece 
la página principal del descodificador, que 
es Video Wall por defecto (consulte 
Figure 3). 

Configuración 

Inicie sesión y vaya al menú Configuración 

para configurar los ajustes generales del 

descodificador. Tiene cuatro ramas: 

Sistema 
 

Configuración del sistema 

 Información del sistema: Muestra la versión 

del descodificador. 

 RS-232: parámetros del puerto de 

comunicación RS-232. 

 RS-485: parámetros del puerto de 

comunicación RS-485. 

Mantenimiento 

 Reiniciar el descodificador 

 Restaurar el descodificador 

 Importar y exportar archivos 

 Actualizar el firmware del sistema 

Administración de usuarios 

 Cree usuarios adicionales y asigne derechos 

de usuario. 

Red 
 

 Configure los parámetros de red, como la 

dirección IP, DDNS y la configuración HTTPS. 

Configuración de descodificación 
 

 Configuración de transmisión: Configurado 

para que el descodificador pueda cambiar 

automáticamente entre la transmisión principal 

y la transmisión secundaria. 

 Canal transparente: defina cómo transferir 

datos entre el codificador y el descodificador. 

 Ajustes de salida sincrónica: sincronice todas 

las salidas de vídeo del descodificador. 

 Opciones de visualización: defina lo que 

aparece en la pantalla del monitor cuando se 

detiene la descodificación. 

Control de seguridad 
 

 Activar/desactivar SSH, HTTPS, detección de 

red y tiempo de espera de la página web. 

Especificaciones 

Fuente de alimentación  12 V CC 

Consumo Máx. 15 W 

Temperatura de 

funcionamiento 

De -10 a +55 °C (de -

14 a +131 °F) 

Humedad de 

funcionamiento  
Del 10 al 90 % 

Dimensiones 

(An. ×Prof. × Al.) 

220 × 180 × 45 mm   

(8,66 × 7,09 × 

1,77 pulgadas) 

Peso  1,12 kg (2,47 lb) 

Información legal 
 

Copyright © 2024 Carrier. Reservados todos 
los derechos. La información está 
sujeta a cambios sin previo aviso. 
Los nombres y los logotipos de 
TruVision son una marca de 
producto de Aritech, una parte de 
Carrier.  

Los demás nombres de marcas 
utilizados en este documento 
pueden ser marcas comerciales o 
marcas comerciales registradas de 
los fabricantes o proveedores de 
los respectivos productos. 

Aunque durante la preparación de 

este manual se han tomado todas 

las precauciones para garantizar la 

exactitud de su contenido, Carrier 

no asume ninguna responsabilidad 

por errores u omisiones. 
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Marcas 

comerciales y 

patentes 

Los nombres y los logotipos de 
TruVision son una marca de 
producto de Aritech, una parte de 
Carrier. 

Los demás nombres de marcas 

utilizados en este documento 

pueden ser marcas comerciales o 

marcas comerciales registradas de 

los fabricantes o los proveedores 

de los respectivos productos. 

Certificación 

 
      

  
 

Directivas de la 

Unión Europea 

Este producto junto con los 

accesorios suministrados, si 

procede, llevan la marca «CE» y 

cumplen con los estándares 

europeos armonizados aplicables 

que aparecen en la directiva EMC 

2014/30/UE y en la directiva RoHS 

2011/65/UE. 

 

2012/19/UE (Directiva RAEE): los 

productos marcados con este 

símbolo no pueden eliminarse 

como residuo municipal sin 

clasificar en la Unión Europea. 

Para un reciclaje adecuado, 

devuelva este producto a su 

proveedor local al comprar nuevos 

equipos equivalentes o deséchelo 

en los puntos de recogida 

designados. Para obtener más 

información, consulte: 

www.recyclethis.info. 

 

2013/56/UE y 2006/66/CE 

(directiva de batería): este 

producto dispone de una batería 

que no puede desecharse como 

residuo municipal no clasificado 

dentro del ámbito de la Unión 

Europea. Consulte la 

documentación del producto para 

obtener información específica 

acerca de la batería. La batería 

tiene este símbolo, que puede 

incluir las letras correspondientes a 

los símbolos del cadmio (Cd), 

plomo (Pb) o mercurio (Hg). Para 

un correcto reciclado, devuelva la 

batería al proveedor o deséchela 

en uno de los puntos de recogida 

designados a tal efecto. Para 

obtener más información, consulte: 

www.recyclethis.info. 

Información de 

contacto 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

Australia/Nueva Zelanda: 

https://firesecurityproducts.com.au/ 

Documentación 

del producto 

Escanee el siguiente código QR 
para descargar la versión 
electrónica de la documentación 
del producto y acceder a la 
información de contacto. Los 
manuales están disponibles en 
varios idiomas. 

 

 

FR 

Figure 1 : Face avant 

 

 

https://firesecurityproducts.com/
https://firesecurityproducts.com.au/
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Indicateur LED Description 

1. Alimentation LED d’alimentation 

2. Lien LED de connexion réseau  

3. TX/RX 

LED d’état de 

transmission/réception de 

données  

4. HDMI Sortie HDMI  

5. Sortie audio Sortie audio RCA 

6. Sortie vidéo  Décodage de sortie BNC  

Figure 2 : Face arrière 

 

Nom Description 

1. Ethernet Permet de connecter le port 

Ethernet UTP 

10M/100M/1000Mbps auto-

adaptatif à un réseau.  

2. RS-232 Permet de connecter un 

périphérique RS-232, 

comme un ordinateur.  

3. RS-485 Permet de se connecter au 

port série RS-485.  

4 & 5. Entrée/Sortie 

d’alarme 

Non applicable. 

6. DC 12 V Permet de brancher une 

alimentation de 12 V via 

PSU.  

7. Masse Permet de se connecter à la 

masse. 

 

Figure 3 : Page Web du mur vidéo 

 

 Nom Description 

1. Présentation Informations sur l’état du périphérique 
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 Nom Description 

2. Fonctionnement du mur 

vidéo 

Définissez la manière dont vous souhaitez que le mur vidéo apparaisse. 

Cette option vous permet de sélectionner quel périphérique est affiché sur 

quel moniteur. Faites glisser les périphériques de l’arborescence sur le 

moniteur approprié. 

Remarque : les images vidéo ne peuvent pas être vues sur la page Web du 

décodeur. 

3. Page Web Configuration 

du mur vidéo 

Définissez la résolution et la disposition du moniteur (nombre de lignes et de 

colonnes) sur le mur. 

4. Configuration  Définissez les paramètres généraux du décodeur. 

5. Entretien et sécurité Paramètres d’entretien du système et de gestion de la sécurité. 

6. Arborescence des 

périphériques 

Liste des périphériques connectés au décodeur via adresse IP ou URL. 

7. Moniteurs Le décodeur peut être utilisé avec un moniteur HDMI et un moniteur BNC. 

Ils peuvent être utilisés simultanément. 

8. Barre de raccourcis   

  

 Supprimer toutes les fenêtres 

  

Enregistrer la scène sélectionnée. 

  

 Actualiser l’écran. 

9. Aide Affichez la déclaration sur les logiciels Open Source. 

10. Utilisateur actif et 

déconnexion 

Affiche l’utilisateur actif et vous permet de vous déconnecter de la page 

Web.   

11. Guide d’utilisation Courte aide en ligne. 

Contenu 

Le décodeur vidéo IP TruVision TVE-DEC13 

H.264/H.265 est fourni avec les éléments 

suivants : 

• Décodeur TVE-DEC13 

• Adaptateur d’alimentation 

• Câble d’alimentation 

• Guide de démarrage rapide. 

Remarque : le guide de démarrage 

rapide et le manuel d’utilisateur sont 

disponibles sur notre site Web. 

Région EMEA : 

https://firesecurityproducts.com 

Australie/Nouvelle-Zélande : 

https://www.firesecurityproducts.com.au/  

Les manuels sont disponibles en plusieurs 

langues. 

Activation du mot de passe 

administrateur 

Lorsque vous démarrez l’unité pour la 

première fois, la fenêtre Activation s’affiche. 

Vous devez définir un mot de passe 

https://firesecurityproducts.com/
https://www.firesecurityproducts.com.au/
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administrateur sécurisé avant de pouvoir 

accéder à celle-ci. Aucun mot de passe par 

défaut n’est fourni. 

Un message s’affiche à l’écran lorsque l’unité 

a été activée. 

Figure 4 : Fenêtre d’activation du mot de 

passe 

  

Saisissez le nouveau mot de passe et confirmez-

le. 

Conseils relatifs à la création d’un mot de 

passe sécurisé : 

 Un mot de passe valide doit comprendre 
entre 8 et 16 caractères. Vous pouvez 
utiliser une combinaison constituée de 
chiffres, de lettres en minuscule et en 
majuscule, et de caractères spéciaux : _ - , 
* & @ / $? Espace. Le mot de passe doit 
comporter des caractères d’au moins deux 
de ces catégories. 

 Le mot de passe étant sensible à la casse, 
nous vous conseillons d’opter pour des 
lettres en minuscule et des lettres en 
majuscule. 

 Un mot de passe doit comprendre entre 8 
et 16 caractères. 

 Le mot de passe ne doit pas contenir le 
mot « admin ». 

 N’utilisez pas d’informations personnelles 
ou de termes facilement reconnaissables. 

Remarque : si vous oubliez votre mot de 

passe administrateur, contactez l’assistance 

technique afin d’en obtenir un nouveau. 

Paramètres réseau 

Utilisez TruVision Device Manager (version 

9.4 ou ultérieure) pour obtenir et configurer 

l’adresse IP et d’autres paramètres du 

périphérique. Cet outil identifie 

automatiquement les périphériques TruVision 

prenant en charge la fonctionnalité de 

détection automatique, n’importe où sur le 

réseau et même sur des sous-réseaux 

différents.  

Pour utiliser TruVision Device Manager : 

1. Téléchargez la dernière version de l’outil 
sur notre site Web. 

2. Cliquez deux fois sur l’icône de raccourci. 
Cliquez sur Device Manager pour lancer le 
processus de détection. La liste des 
périphériques TruVision situés sur votre 
réseau s’affiche. 

Remarque : TruVision Device Manager 
permet uniquement de détecter les 
périphériques situés sur le même réseau 
LAN, et non sur un réseau VLAN. 

3. Si nécessaire, modifiez le paramétrage du 
périphérique. Cliquez sur l’icône X, située 
dans la partie supérieure droite, lorsque 
vous avez terminé. 

Informations préliminaires 

Avant d’accéder au navigateur, vous devez 

configurer les paramètres réseau du 

décodeur. Connectez le décodeur au réseau 

local et reliez un ordinateur au même réseau 

local que le décodeur. 

Le nom d’utilisateur par défaut du décodeur 

est admin. L’adresse IP par défaut du 

décodeur est 192.168.1.70.  

Accès au navigateur Web  

Les menus OSD sont disponibles en anglais 

et en 10 autres langues. 

Pour accéder au navigateur Web : 

1. Ouvrez le navigateur Web et sélectionnez 
votre langue. 

2. Saisissez l’adresse IP du décodeur (par 
exemple, http://192.168.1.70). Appuyez sur 
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la touche Entrée de l’ordinateur. Une 
fenêtre de connexion s’affiche. 

3. Saisissez le nom d’utilisateur (« admin », 
par défaut) et le mot de passe. La page 
principale du décodeur, appelée Video 
Wall (Mur vidéo) par défaut, apparaît (voir 
Figure 3). 

Configuration 

Connectez-vous et accédez au menu 

Configuration pour configurer les paramètres 

généraux du décodeur. Il comprend quatre 

sections : 

Système 
 

Paramètres système 

 Informations système : affiche la version du 

décodeur. 

 RS-232 : paramètres du port de 

communication RS-232. 

 RS-485 : paramètres du port de 

communication RS-485. 

Maintenance 

 Redémarrer le décodeur 

 Restaurer le décodeur 

 Importation et exportation de fichiers 

 Mise à niveau du microprogramme 

Gestion des utilisateurs 

 Créer des utilisateurs supplémentaires et leur 

attribuer des privilèges. 

Réseau 
 

 Configurer les paramètres réseau, tels que 

l'adresse IP, les paramètres DDNS et HTTPS. 

Configuration de décodage 
 

 Configuration du flux : configurer le décodeur 

de sorte qu’il puisse basculer 

automatiquement entre le flux principal et 

secondaire. 

 Canal transparent : définir les paramètres de 

transmission de données transparentes entre 

l’encodeur et le décodeur. 

 Paramètres de sortie synchronisée : 

synchroniser toutes les sorties vidéo du 

décodeur. 

 Options d’affichage : définir ce qui apparaît sur 

l'écran du moniteur lorsque le décodage 

s’arrête. 

Contrôle de sécurité 
 

 Activer/désactiver les options SSH ou HTTPS, 

la détection du réseau et le délai d’expiration 

des pages Web. 

Caractéristiques techniques 

Alimentation  12 VDC 

Consommation Max. 15 W 

Température de 

fonctionnement 
-10 à +55 °C 

Humidité en 

fonctionnement  
10 à 90 % 

Dimensions 

(L × P × H) 

220 × 180 × 45 mm   

 

Poids  1,12 kg 

Mentions légales 
 

Copyright © 2024 Carrier. Tous droits 
réservés. Les informations sont 
sujettes à modification sans 
préavis. Les noms et logos 
TruVision sont des marques de 
produit d’Aritech, qui fait partie de 
Carrier.  

Il est possible que les autres noms 
de marque mentionnés dans ce 
document soient des marques 
commerciales ou déposées de 
leurs fabricants ou fournisseurs 
respectifs. 

Bien que toutes les précautions 

raisonnables aient été prises lors 

de la préparation du présent 

manuel, Carrier décline toute 

responsabilité en cas d’erreurs ou 

d’omissions. 
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Marques et 

brevets 

Les noms et logos TruVision sont 
des marques de produit d’Aritech, 
qui fait partie de Carrier. 

Il est possible que les autres noms 

de marque mentionnés dans ce 

document soient des marques 

commerciales ou déposées de 

leurs fabricants ou fournisseurs 

respectifs. 

Certification 

 
      

  
 

Directives 

européennes 

Le symbole CE est indiqué sur ce 

produit et, le cas échéant, les 

accessoires fournis, afin de 

signaler leur conformité aux 

normes européennes applicables, 

associées aux directives sur la 

compatibilité électromagnétique 

2014/30/UE et RoHS 2011/65/UE. 

 

2012/19/UE (directive sur les 

DEEE) : les produits comportant ce 

symbole ne peuvent pas être jetés 

avec les déchets municipaux non 

assujettis au tri sélectif au sein de 

l’Union européenne. Il convient 

donc de les remettre au 

fournisseur local au moment de 

l’achat d’un nouvel équipement 

équivalent, ou de les emmener 

dans un point de collecte 

approprié. Pour obtenir des 

informations supplémentaires, 

rendez-vous à l’adresse 

www.recyclethis.info. 

 

2013/56/EU et 2006/66/EC 

(directive sur les batteries) : ce 

produit contient une batterie qui ne 

peut pas être mêlée aux déchets 

municipaux non assujettis au tri 

sélectif au sein de l’Union 

européenne. Reportez-vous à la 

documentation du produit pour 

obtenir des informations 

supplémentaires sur les batteries. 

La batterie comporte ce symbole, 

pouvant être accompagné de 

certains caractères faisant état de 

la présence de cadmium (Cd), de 

plomb (Pb) ou de mercure (Hg). Il 

convient donc de la remettre à 

votre fournisseur ou de l’emmener 

dans un point de collecte 

approprié. Pour obtenir des 

informations supplémentaires, 

rendez-vous à l’adresse 

www.recyclethis.info. 

Coordonnées Région EMEA : 

https://firesecurityproducts.com 

Australie et Nouvelle-Zélande : 

https://firesecurityproducts.com.au/ 

Documentation 

du produit 

Scannez le code QR pour 
télécharger une version 
électronique de la documentation 
du produit et connaître les 
coordonnées. Les manuels sont 
disponibles en plusieurs langues. 

 

 

IT 

 Figura 1: Pannello anteriore 

 

 

Indicatori LED Descrizione 

1. Potenza LED di alimentazione 

2. Collegamento Connessione di rete LED  

3. Tx/Rx 

LED di stato 

trasmissione/ricezione 

dati  

https://firesecurityproducts.com/
https://firesecurityproducts.com.au/
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4. HDMI Uscita HDMI  

5. Usc. audio Uscita audio RCA 

6. Video out  Decodifica uscita BNC  

Figura 2: Pannello posteriore 

 

Nome Descrizione 

1. Ethernet Collegare la porta Ethernet 

Nome Descrizione 

UTP auto adattiva da 

10M/100M/1000 Mbps a 

una rete.  

2. RS-232 Collegare a un dispositivo 

RS-232, ad esempio un 

computer.  

3. RS-485 Collegare alla porta seriale 

RS-485.  

4 e 5. Ingresso/uscita 

allarme 

Non applicabile. 

6. CC 12 V Collegare un'alimentazione 

a 12 V tramite un PSU.  

7. GND Collegamento di terra. 

Figura 3: Pagina Web Video Wall 

 

 Nome Descrizione 

1. Panoramica Informazioni sullo stato del dispositivo 
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 Nome Descrizione 

2. Funzionamento Video 

Wall 

Impostare la modalità di visualizzazione predefinita per il video wall. 

Consente di selezionare quale dispositivo visualizzare su quale monitor. 

Trascinare e rilasciare i dispositivi dalla struttura ad albero dei dispositivi a 

un monitor. 

Nota: le immagini video non possono essere viste sulla pagina Web del 

decoder. 

3. Pagina Web di 

configurazione Video 

Wall 

Definire la risoluzione e il layout del monitor (numero di righe e colonne) sul 

muro. 

4. Configurazione  Consente di configurare le impostazioni generali del decoder. Consultare la 

sezione "Configuration 

5. Manutenzione e 

sicurezza 

Impostazioni di manutenzione del sistema e di gestione della sicurezza. 

6. Struttura ad albero dei 

dispositivi 

Elenco dei dispositivi collegati al decoder tramite il loro indirizzo IP o URL. 

7. Monitor Il decoder può essere utilizzato contemporaneamente con un monitor HDMI 

e un monitor BNC. Possono essere utilizzati entrambi 

contemporaneamente. 

8. Barra degli strumenti di 

scelta rapida 

  

  

 Elimina tutte le finestre 

  

Salvare la scena selezionata. 

  

 Aggiorna la schermata. 

9. Guida Dichiarazione sul software open source 

10. Utente attivo e 

disconnessione 

Mostra l'utente attivo e consente di uscire dalla pagina web.   

11 Guida operazioni Una breve guida online per la pagina. 
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Contenuto della confezione 

Il decoder video IP TruVision TVE-DEC13 

H.264/H.265 viene fornito con i seguenti 

elementi: 

• Decoder TVE-DEC13 

• Adattatore di alimentazione 

• Cavo di alimentazione 

• Avvio guida rapida 

Nota: la guida rapida all'installazione e il 

manuale dell’utente sono disponibili sul 

nostro sito web. 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

ANZ: https://www.firesecurityproducts.com.au/  

I manuali sono disponibili in diverse lingue. 

Attivazione della password 

amministratore 

Al primo avvio dell'unità, viene visualizzata la 

finestra Attivazione. Prima che sia possibile 

accedere all'unità, è necessario definire una 

password amministratore con un livello di 

sicurezza elevato. Non viene fornita alcuna 

password predefinita. 

Una volta attivata l'unità, viene visualizzato un 

messaggio sullo schermo. 

Figura 4: Finestra di attivazione password 

  

Immettere la nuova password amministratore e 

confermarla. 

Suggerimenti per la creazione di una 

password complessa: 

 Il numero valido di caratteri per la 
password è compreso tra 8 e 16. È 
possibile utilizzare una combinazione di 
numeri, lettere maiuscole e minuscole e 
caratteri speciali: _ - , * & @ / $? Spazio. 
La password deve contenere caratteri di 
almeno due gruppi. 

 La password applica la distinzione tra 
maiuscole e minuscole, pertanto si 
consiglia di utilizzare una combinazione di 
lettere maiuscole e minuscole. 

 La password deve contenere da 8 a 16 
caratteri. 

 La password non può contenere la parola 
“amministratore”. 

 Non utilizzare informazioni personali o 
parole comuni come password. 

Nota: se si dimentica la password 

amministratore, contattare l'Assistenza tecnica 

per riattivare l'unità con una nuova password. 

Impostazioni di rete 

Utilizzare TruVision Device Manager (versione 

9.4 o successiva) per trovare e configurare 

l'indirizzo IP e altri parametri del dispositivo. 

Lo strumento identifica automaticamente i 

dispositivi TruVision che supportano il 

"rilevamento automatico" ovunque nella rete, 

anche in sottoreti diverse.  

Utilizzo di TruVision Device Manager: 

1. Scaricare l'ultima versione dello strumento 
dal nostro sito Web. 

2. Fare doppio clic sull'icona del 
collegamento rapido per aprire lo 
strumento. Cliccare su Device Manager 
per avviare il processo di rilevamento. 
Viene visualizzato l'elenco dei dispositivi 
TruVision individuati nella rete. 

Nota: TruVision Device Manager è in 
grado di rilevare solo i dispositivi che si 
trovano sulla stessa LAN. Lo strumento 
non è in grado di rilevare i dispositivi che si 
trovano su una VLAN. 

3. Modificare le impostazioni dei dispositivi 
secondo necessità. Al termine 

https://firesecurityproducts.com/
https://www.firesecurityproducts.com.au/
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dell'operazione, cliccare sulla X nell'angolo 
in alto a destra. 

Prima di iniziare 

Prima di accedere al browser, è necessario 

configurare le impostazioni di rete del 

decoder. Collegare il decoder alla LAN e 

collegare un computer alla stessa LAN del 

decoder. 

Il nome utente predefinito di fabbrica del 

decoder è admin. L'indirizzo IP predefinito del 

decodificatore è 192.168.1.70.  

Accesso al browser web  

I menu su schermo sono disponibili in inglese 

e in altre 10 lingue. 

Per accedere al browser web: 

1. Aprire il browser web e selezionare la 
propria lingua. 

2. Immettere l'indirizzo IP del decoder (ad 
esempio, http://192.168.1.70). Premere il 
tasto Invio sul computer e viene 
visualizzata la finestra di accesso. 

3. Immettere il nome utente (predefinito: 
admin) e la password, quindi accedere al 
sistema. Viene visualizzata la pagina 
principale del decoder, che è Video Wall di 
default (vedi Figure 3). 

Configurazione 

Accedere e passare al menu di configurazione 

per configurare le impostazioni generali del 

decoder. Ha quattro rami: 

System (Sistema) 
 

Impostazioni di sistema 

 Informazioni di sistema: Visualizza la versione 

del decoder. 

 RS-232: Parametri della porta di 

comunicazione RS-232. 

 RS-485: Parametri della porta di 

comunicazione RS-485. 

Maintenance (Manutenzione) 

 Riavviare il decoder 

 Ripristinare il decoder 

 Importazione ed esportazione di file 

 Aggiornamento del firmware del sistema 

Gestione utenti 

 Creare utenti aggiuntivi e assegnare i diritti 

utente. 

Rete 
 

 Configurare i parametri di rete, come l'indirizzo 

IP, le impostazioni DDNS e HTTPS. 

Configurazione decodifica 
 

 Configurazione flusso: Impostare in modo che 

il decoder possa passare automaticamente tra 

flusso principale e flusso secondario. 

 Canale trasparente: Definire la modalità di 

trasmissione di dati tra il encoder e decoder. 

 Impostazioni uscita sincrona: Sincronizzare 

tutte le uscite video del decoder. 

 Opzioni visualizzazione: Definire ciò che 

appare sullo schermo del monitor quando la 

decodifica si interrompe. 

Controllo di sicurezza 
 

 Abilita/disabilita SSH, HTTPS, rilevamento 

della rete e timeout della pagina Web. 

Specifiche 

Alimentazione  12 VCC 

Consumo Max. 15 W 

Temperatura di 

funzionamento 

Da -10 a +55 °C (da 

14 a 131 °F) 

Umidità di esercizio  dal 10% al 90% 

Dimensioni 

(L × P × A) 

220 × 180 × 45 mm   

(8,66 × 7,09 × 1,77 

pollici) 

Peso  1,12 kg (2,47 lb.) 
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Note legali 
 

Copyright © 2024 Carrier. Tutti i diritti 
riservati. Le informazioni sono 
soggette a modifiche senza 
preavviso. I nomi e i loghi 
TruVision sono un marchio di 
prodotto di Aritech, una parte di 
Carrier.  

Altre designazioni commerciali 
utilizzate nel presente documento 
possono essere marchi 
commerciali o marchi commerciali 
registrati dei produttori o dei 
fornitori dei rispettivi prodotti. 

Nonostante tutte le precauzioni 

prese durante la stesura del 

presente manuale per garantirne 

l'accuratezza dei contenuti, Carrier 

non si assume alcuna 

responsabilità per eventuali errori 

od omissioni. 

Marchi e brevetti I nomi e i loghi TruVision sono un 
marchio di prodotto di Aritech, una 
parte di Carrier. 

Altre designazioni commerciali 

utilizzate nel presente documento 

possono essere marchi o marchi 

commerciali registrati dei produttori 

o dei fornitori dei rispettivi prodotti. 

Certificazione 

 
      

  
 

Direttive 

dell'Unione 

europea 

Questo prodotto e, se applicabile, 

anche gli accessori in dotazione 

sono contrassegnati con il marchio 

"CE" e pertanto conformi agli 

standard europei armonizzati 

applicabili elencati nell'ambito della 

direttiva sulla compatibilità 

elettromagnetica 2014/30/UE e 

della direttiva RoHS 2011/65/UE. 

 

2012/19/UE (direttiva RAEE): 

all'interno dell'Unione Europea i 

prodotti contrassegnati con questo 

simbolo non possono essere 

smaltiti come rifiuti urbani 

indifferenziati. Per un corretto 

smaltimento, è possibile restituirli 

al fornitore locale a seguito 

dell'acquisto di un nuovo prodotto 

equivalente, oppure consegnarli ai 

centri di raccolta preposti. Per 

ulteriori informazioni, visitare il sito 

www.recyclethis.info. 

 

2013/56/UE e 2006/66/CE 

(direttiva su pile e accumulatori): 

questo prodotto contiene una 

batteria che, all'interno dell'Unione 

Europea, non può essere smaltita 

nei rifiuti urbani indifferenziati. Per 

informazioni specifiche sulla 

batteria consultare la 

documentazione del prodotto. La 

batteria è etichettata con un 

simbolo che può includere lettere 

che indicano gli elementi cadmio 

(Cd), piombo (Pb) o mercurio (Hg). 

Per un adeguato riciclaggio, 

restituire la batteria al fornitore o 

consegnarla a un centro di raccolta 

preposto. Per ulteriori informazioni, 

visitare il sito www.recyclethis.info. 

Informazioni di 

contatto 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

Australia/Nuova Zelanda: 

https://firesecurityproducts.com.au/ 

Documentazione 

del prodotto 

Per scaricare la versione 
elettronica della documentazione 
del prodotto e avere accesso alle 
informazioni di contatto 
scansionare il codice QR. I manuali 
sono disponibili in diverse lingue. 

 

 

https://firesecurityproducts.com/
https://firesecurityproducts.com.au/
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NL 

Afbeelding 1: Voorpaneel 

 

 

Led-

indicatielampje 

Omschrijving 

1. Power Voedingslampje 

2. Koppelen 
Netwerkverbindingsledla

mpje  

3. Tx/Rx 

Ledlampje voor 

gegevenstransmissie-

/ontvangststatus  

4. HDMI HDMI-uitgang  

5. Audio-uitgang RCA-audio-uitgang 

6. Video-uitgang  BNC-decoderingsuitgang  

Afbeelding 2: Achterpaneel 

 

Naam Omschrijving 

1. Ethernet Aansluiting voor de 

10M/100M/1000Mbps 

zelfregelende UTP 

Ethernet-poort op een 

netwerk.  

2. RS-232 Aansluiting voor een RS-

232-apparaat, zoals een 

computer.  

3. RS-485 Aansluiting voor een RS-

485 seriële poort.  

4 & 5. Alarmingang/-

uitgang 

Niet van toepassing. 

6. DC 12 V Aansluiting voor een 12V-

voedingsbron via een PSU.  

7. AARDING Aardeaansluiting. 
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Afbeelding 3: Webpagina videowand 

 

 Naam Omschrijving 

1. Overzicht Apparaatstatusgegevens 

2. Videowandbediening Stel in hoe u de videowand wilt laten weergeven. Hiermee kunt u selecteren 

welk apparaat wordt weergegeven op welke monitor. Sleep apparaten vanaf 

de apparaatstructuur naar een monitor. 

Opmerking: Videobeelden kunnen niet worden bekeken op de webpagina 

van de decoder. 

3. Webpagina configuratie 

videowand 

Hier definieert u de monitorresolutie en lay-out (aantal rijen en kolommen) 

op de wand. 

4. Configuratie  Hier configureert u de algemene instellingen van de decoder. 

5. Onderhoud en 

beveiliging 

Instellingen voor systeemonderhoud en beveiligingsbeheer. 

6. Apparaatstructuur Lijst met apparaten die op de decoder zijn aangesloten via hun IP-adres of 

URL. 

7. Monitoren De decoder kan tegelijkertijd met een HDMI- en een BNC-monitor worden 

gebruikt. Ze kunnen allebei tegelijk worden gebruikt. 

8. Werkbalk voor 

snelkoppelingen 

  

  

 Alle vensters wissen 

  

Sla de geselecteerde scène op. 
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 Naam Omschrijving 

  

 Vernieuw het scherm. 

9. Help Open Source-software-verklaring weergeven 

10. Actieve gebruiker & 

Afmelden 

Toont de actieve gebruiker en biedt de mogelijkheid om uzelf af te melden 

bij de webpagina   

11 Gebruikshandleiding Beknopte online helpfunctie voor de pagina. 

Inhoud van de verpakking 

De TruVision TVE- DEC13 H.264/H.265 IP-

videodecoder wordt geleverd met de volgende 

items: 

• Decoder TVE-DEC13 

• Voedingsadapter 

• Voedingskabel 

• Beknopte handleiding 

Opmerking: De beknopte handleiding en 

gebruikershandleiding zijn beschikbaar 

op onze website. 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

ANZ: https://www.firesecurityproducts.com.au/  

De handleidingen zijn beschikbaar in 

verschillende talen. 

Het admin-wachtwoord activeren 

Wanneer u de unit voor de eerste keer start, 

wordt het venster Activering weergegeven. 

Voordat u toegang kunt krijgen tot de unit, 

moet eerst een admin-wachtwoord met hoge 

beveiliging definiëren. Er is geen 

standaardwachtwoord toegewezen. 

Op het scherm wordt een bericht 

weergegeven zodra de unit is geactiveerd. 

Afbeelding 4: Venster voor het activeren 

van het wachtwoord 

  

Voer het nieuwe admin-wachtwoord in en 

bevestig het. 

Tips voor het maken van een sterk 

wachtwoord: 

 Een geldig wachtwoord moet 8 tot 16 
tekens lang zijn. U kunt een combinatie 
van cijfers, kleine letters, hoofdletters en 
speciale tekens gebruiken: _ - , * & @ / $? 
Spatie. Het wachtwoord moet tekens van 
minimaal twee van deze groepen bevatten. 

 Het wachtwoord is hoofdlettergevoelig; 
gebruik dus een combinatie van 
hoofdletters en kleine letters. 

 Het wachtwoord moet tussen 8 en 16 
tekens bevatten. 

 Het wachtwoord mag niet het woord 
'admin' bevatten 

 Gebruik geen persoonlijke gegevens of 
gangbare woorden als wachtwoord. 

https://firesecurityproducts.com/
https://www.firesecurityproducts.com.au/
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Opmerking: Als u het admin-wachtwoord bent 

vergeten, kunt u contact opnemen met de 

Technische ondersteuning om de unit 

opnieuw te activeren met een nieuw 

wachtwoord. 

Netwerkinstellingen 

Gebruik TruVision Device Manager (versie 9.4 

of hoger) om het IP-adres en andere 

parameters van het apparaat te vinden en te 

configureren. Dit hulpprogramma herkent 

automatisch TruVision-apparaten die ‘auto-

discovery’ overal in het netwerk en zelfs in 

verschillende subnetten ondersteunen.  

Ga als volgt te werk om de TruVision 
Device Manager te gebruiken: 

1. Download de nieuwste versie van de tool 
van onze website. 

2. Dubbelklik op het snelkoppelingspictogram 
om het hulpprogramma te openen. Klik op 
Device Manager om het 
ontdekkingsproces te starten. De lijst van 
TruVision-apparaten in uw netwerk wordt 
weergegeven. 

Opmerking: De TruVision Device Manager 
kan uitsluitend apparaten vinden die zich 
binnen hetzelfde LAN bevinden. Het 
hulpprogramma kan geen apparaten in een 
VLAN vinden. 

3. Wijzig indien nodig de apparaatinstellingen. 
Klik X op de rechterbovenhoek als u klaar 
bent. 

Voordat u begint 

Voordat u de browser opent, moet u de 

netwerkinstellingen van de decoder 

configureren. Sluit de decoder aan op het LAN 

en sluit een computer aan op hetzelfde LAN 

als de decoder. 

De fabrieksinstelling van de decoder voor de 

gebruikersnaam is admin. De 

fabrieksinstelling voor het standaard IP-adres 

van de decoder is 192.168.1.70.  

Webbrowser openen  

De menu's die op het scherm worden 

weergegeven, zijn in het Engels en 10 andere 

talen beschikbaar. 

U krijgt als volgt toegang tot de 

webbrowser: 

1. Open de webbrowser en selecteer uw taal. 

2. Voer het IP-adres van de decoder in 
(bijvoorbeeld http://192.168.1.70). Druk op 
de Enter-toets op de computer. Het 
aanmeldingsvenster wordt weergegeven. 

3. Voer de gebruikersnaam (standaard: 
admin) en het wachtwoord in om bij het 
systeem aan te melden. De hoofdpagina 
van de decoder verschijnt. Dit is standaard 
Video Wall (Videowand) (zie Figure 3). 

Configuratie 

Meld u aan en ga naar het configuratiemenu 

om de algemene instellingen van de decoder 

te configureren. Deze heeft vier takken: 

Systeem 
 

Systeeminstellingen 

 Systeeminformatie: Geeft de versie van de 

decoder weer. 

 RS-232: RS-232-

communicatiepoortparameters. 

 RS-485: RS-485-

communicatiepoortparameters. 

Onderhoud 

 De decoder opnieuw starten 

 De decoder herstellen 

 Bestanden importeren en exporteren 

 De systeemfirmware upgraden 

Gebruikersbeheer 

 Extra gebruikers aanmaken en 

gebruikersrechten toewijzen. 

Netwerk 
 

 De netwerkparameters configureren, zoals IP-

adres, DDNS- en HTTPS-instellingen. 
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Configuratie decoderen 
 

 Streamconfiguratie: instellen zodat de decoder 

automatisch kan schakelen tussen 

mainstream en substream. 

 Transparant kanaal: definieert hoe gegevens 

tussen encoder en decoder worden 

uitgewisseld. 

 Synchrone uitgang-instellingen synchroniseer 

alle video-uitgangen van de decoder. 

 Weergaveopties: definieer wat er op het 

beeldscherm verschijnt wanneer het 

decoderen stopt. 

Veiligheidscontrole 
 

 SSH, HTTPS, netwerkdetectie en time-out van 

de webpagina in-/uitschakelen. 

Specificaties 

Voeding  12 VDC 

Stroomverbruik Max. 15 W 

Bedrijfstemperatuur 
-10 tot +55 °C (-14 

°F tot +131 °F) 

Relatieve luchtvochtigheid  10% tot 90% 

Afmetingen 

(B x D x H) 

220 × 180 × 45 mm   

(8,66 × 7,09 × 1,77 

in.) 

Gewicht  1,12 kg (2,47 lbs.) 

Wettelijke informatie 
 

Copyright © 2024 Carrier. Alle rechten 
voorbehouden. Informatie kan 
zonder voorafgaande kennisgeving 
worden gewijzigd. Namen en 
logo's van TruVision zijn een 
productmerk van Aritech, een 
onderdeel van Carrier.  

Andere in dit document gebruikte 
handelsnamen kunnen 
handelsmerken of gedeponeerde 
handelsmerken zijn van de 
fabrikanten of leveranciers van de 
betreffende producten. 

Hoewel tijdens het voorbereiden 

van deze handleiding alle 

voorzorgsmaatregelen zijn 

genomen om de nauwkeurigheid 

van de inhoud te waarborgen, 

aanvaardt Carrier geen enkele 

aansprakelijkheid voor fouten of 

weglatingen. 

Handelsmerken 

en patenten 

Namen en logo's van TruVision zijn 
een productmerk van Aritech, een 
onderdeel van Carrier. 

Andere in dit document gebruikte 

handelsnamen kunnen 

handelsmerken of gedeponeerde 

handelsmerken zijn van de 

fabrikanten of leveranciers van de 

betreffende producten. 

Certificering 

 
      

  
 

Richtlijnen van 

de Europese 

Unie 

Dit product en (indien van 

toepassing) ook de meegeleverde 

accessoires zijn gemarkeerd met 

“CE” en voldoen daarom aan de 

geldende, geharmoniseerde 

Europese normen van de EMC-

richtlijn 2014/30/EU, de RoHS-

richtlijn 2011/65/EU. 
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2012/19/EU (WEEE-richtlijn): 

Producten die van dit waarmerk 

zijn voorzien, mogen in de 

Europese Unie niet bij het 

ongesorteerde gemeentelijke afval 

worden weggegooid. U kunt dit 

product terugbrengen naar uw 

plaatselijke leverancier op het 

moment dat u vergelijkbare nieuwe 

apparatuur aanschaft, of inleveren 

op een aangewezen inzamelpunt 

voor de juiste manier van recyclen. 

Bezoek www.recyclethis.info voor 

meer informatie. 

 

2013/56/EU en 2006/66/EC 

(accurichtlijn): Dit product bevat 

een batterij die in de Europese 

Unie niet bij het ongesorteerde 

gemeentelijke afval weggegooid 

mag worden. Raadpleeg de 

productdocumentatie voor 

specifieke informatie over 

batterijen. De batterij is van dit 

symbool voorzien. Op het symbool 

kunnen de volgende letters zijn 

aangebracht: Cd voor cadmium, 

Pb voor lood of Hg voor kwik. Voor 

de juiste manier van recyclen levert 

u de batterij in bij uw plaatselijke 

leverancier of bij een aangewezen 

inzamelpunt. Bezoek 

www.recyclethis.info voor meer 

informatie. 

Contactgegeven

s 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

Australië/Nieuw-Zeeland: 

https://firesecurityproducts.com.au/ 

Productdocumen

tatie 

Scan de QR-code om de 
elektronische versie van de 
productdocumentatie te 
downloaden en de 
contactgegevens te openen. De 
handleidingen zijn beschikbaar in 
verschillende talen. 

 

PL 

Rysunek 1: Panel przedni 

 

 

Wskaźnikowa 

dioda LED 

Opis 

1. Zasilanie Dioda LED zasilania 

2. Połączenie 
Dioda LED połączenia 

sieciowego  

3. Tx/Rx 
Dioda LED stanu 

transmisji/odbioru danych  

4. HDMI Wyjście HDMI  

5. Wyjście audio Wyjście audio RCA 

6. Wyjście wideo  Wyjście dekodujące BNC  

https://firesecurityproducts.com/
https://firesecurityproducts.com.au/
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Rysunek 2: Panel tylny 

 

Nazwa Opis 

1. Ethernet Podłączenie do sieci 

automatycznie 

konfigurowanego portu UTP 

Nazwa Opis 

Ethernet 10/100/1000 Mb/s.  

2. RS-232 Podłączenie do urządzenia 

wyposażonego w port RS-

232, na przykład do 

komputera.  

3. RS-485 Podłączenie do portu 

szeregowego RS-485.  

4~5 Wejście/wyjści

e alarmowe 

Nie dotyczy. 

6. DC 12 V Podłączenie zasilania 12 V 

za pomocą PSU.  

7. GND Podłączenie do uziemienia. 

Rysunek 3: Strona internetowa ściany ekranów wideo 

 

 Nazwa Opis 

1. Omówienie Informacje o stanie urządzenia 

2. Obsługa ściany wideo Skonfiguruj wygląd ściany ekranów wideo. Umożliwia wskazanie, które 

urządzenie jest wyświetlane na którym monitorze. Przeciągnij i upuść 

urządzenia z drzewa urządzeń na monitor. 

Uwaga: Obrazy wideo nie są widoczne na stronie internetowej dekodera. 
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 Nazwa Opis 

3. Strona internetowa 

konfiguracji ściany 

ekranów wideo 

Zdefiniuj rozdzielczość i układ monitorów (liczbę rzędy i kolumn) na ścianie 

ekranów. 

4. Konfiguracja  Skonfiguruj ogólne ustawienia dekodera. Patrz rozdział. 

5. Konserwacja i 

bezpieczeństwo 

Konserwacja systemu i ustawienia zarządzania bezpieczeństwem. 

6. Drzewo urządzeń Lista urządzeń podłączonych do dekodera po adresach IP lub URL. 

7. Monitory Dekoder może być używany jednocześnie z monitorem HDMI i BNC. Mogą 

one być używane jednocześnie. 

8. Pasek narzędzi do 

skrótów 

  

  

 Usuń wszystkie okna 

  

Zapisz wybraną scenę. 

  

 Odśwież ekran. 

9. Pomoc Wyświetl oświadczenie dotyczące oprogramowania typu open source 

10. Aktywny użytkownik i 

wylogowanie 

Pokazuje aktywnego użytkownika i umożliwia wylogowanie się ze strony 

internetowej.   

11 Podręcznik obsługi Krótka pomoc online dla strony. 

Zawartość opakowania 

Dekoder wideo IP TruVision TVE-DEC13 

H.264/H.265 jest dostarczany z poniższymi 

elementami: 

• Dekoder TVE-DEC13 

• Adapter zasilania 

• Kabel zasilania 

• Skrócona instrukcja obsługi 

Uwaga: Skrócona instrukcja obsługi i 

instrukcja obsługi są dostępne na naszych 

stronach internetowych: 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

ANZ: https://www.firesecurityproducts.com.au/  

Podręczniki są dostępne w wielu językach. 

Aktywacja hasła administratora 

Przy pierwszym uruchomieniu urządzenia 

pojawi się okno Aktywacja. Aby móc dalej 

używać urządzenia, należy zdefiniować takie 

hasło administratora, które zapewni silną 

ochronę. Nie ma domyślnego hasła. 

Po aktywacji urządzenia na ekranie pojawi się 

odpowiedni komunikat. 

https://firesecurityproducts.com/
https://www.firesecurityproducts.com.au/
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Rysunek 4: Okno aktywacji hasła 

  

Wprowadź nowe hasło administratora i potwierdź 

go. 

Wskazówki dotyczące tworzenia silnego 

hasła: 

 Prawidłowe hasło musi mieć od 8 do 
16 znaków. Można użyć dowolnej 
kombinacji cyfr, małych i dużych liter oraz 
znaków specjalnych : _ - , * & @ / $? oraz 
spacji. Hasło musi zawierać znaki z co 
najmniej dwóch spośród tych grup. 

 W haśle jest rozróżniana wielkość znaków, 
więc użyj i dużych, i małych liter. 

 Hasło musi zawierać od 8 do 16 znaków. 

 Hasło nie może zawierać słowa „admin”. 

 Nie wpisuj w haśle danych osobowych ani 
popularnych słów. 

Uwaga: Jeśli zapomnisz hasła administratora, 

skontaktuj się z pomocą techniczną i poproś o 

reaktywację urządzenia za pomocą nowego 

hasła. 

Ustawienia sieciowe 

Użyj programu TruVision Device Manager (w 

wersji 9.4 lub nowszej) do konfigurowania 

adresu IP i innych parametrów urządzenia. 

Program ten automatycznie identyfikuje 

urządzenia TruVision z obsługą funkcji 

„automatycznego wykrywania” znajdujące się 

w dowolnym miejscu w sieci, nawet w różnych 

podsieciach.  

Korzystanie z narzędzia TruVision Device 
Manager: 

1. Pobierz najnowszą wersję narzędzia z 
naszej strony internetowej. 

2. Kliknij dwukrotnie ikonę skrótu, aby 
otworzyć program. Kliknij Device 
Manager, aby rozpocząć proces 
wyszukiwania. Zostanie wyświetlona lista 
dostępnych w sieci urządzeń TruVision. 

Uwaga: Narzędzie TruVision Device 
Manager wykryje tylko te urządzenia, które 
znajdują się w tej samej sieci LAN. 
Narzędzie nie wykrywa urządzeń 
podłączonych od sieci VLAN. 

3. W razie potrzeby zmień ustawienia 
urządzenia. Po zakończeniu kliknij przycisk 
X w prawym górnym rogu. 

Przed rozpoczęciem 

Przed uzyskaniem dostępu do przeglądarki 

musisz skonfigurować ustawienia sieciowe 

dekodera. Podłącz dekoder i komputer do tej 

samej sieci LAN. 

Domyślna nazwa użytkownika dekodera to 

„admin”, Domyślny adres IP dekodera to 

192.168.1.70.  

Dostęp do przeglądarki WWW  

Menu ekranowe są dostępne w języku 

angielskim i 10 innych językach. 

Dostęp do przeglądarki WWW: 

1. Otwórz przeglądarkę internetową i wybierz 
język. 

2. Wpisz adres IP dekodera (na przykład 
http://192.168.1.70). Naciśnij klawisz Enter 
na klawiaturze komputera. System 
wyświetli okno logowania. 

3. Wprowadź nazwę użytkownika (domyślne: 
admin) i hasło. Zostanie wyświetlona 
główna strona dekodera. Domyślnie jest to 
strona Video Wall (Ściana ekranów wideo; 
patrz Figure 3). 
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Konfiguracja 

Aby skonfigurować ogólne ustawienia 

dekodera, zaloguj się do niego i przejdź do 

menu Konfiguracja. Ma ono cztery gałęzie: 

System 
 

Ustawienia systemu 

 Informacje o systemie: Wyświetla wersję 

dekodera. 

 RS-232: Parametry portu komunikacyjnego 

RS-232. 

 RS-485: Parametry portu komunikacyjnego 

RS-485. 

Maintenance (Konserwacja) 

 Ponowne uruchomienie dekodera 

 Przywrócenie ustawienia dekodera 

 Importowanie oraz eksportowanie plików 

 Aktualizacja firmware systemu 

Zarządzanie użytkownikami 

 Tworzenie dodatkowych użytkowników i 

nadawanie im uprawnień dostępu 

Sieć 
 

 Konfiguracja parametrów sieci, takich jak 

adres IP, ustawienia DDNS i HTTPS. 

Konfiguracja dekodowania 
 

 Konfiguracja strumienia: Ustaw dekoder tak, 

aby mógł się automatycznie przełączać 

między strumieniem głównym i dodatkowym. 

 Kanał przezroczysty: Definiuje parametry 

transmisji danych pomiędzy koderem i 

dekoderem. 

 Ustawienia wyjścia synchronicznego: 

Synchronizuje wszystkie wyjścia wideo 

dekodera. 

 Opcje wyświetlania: Określ, co ma pojawiać 

się na monitorach po zakończeniu 

dekodowania. 

Kontrola bezpieczeństwa 
 

 Włącz lub wyłącz SSH, HTTPS, wykrywanie 

sieci i limity czasu otwartej strony internetowej. 

Dane techniczne 

Zasilacz  12 VDC 

Pobór mocy Maks. 15 W 

Temperatura pracy 
Od -10 do +55°C (od 

14 do +131°F) 

Wilgotność robocza  Od 10% do 90% 

Wymiary 

(SZER. × GŁ. × WYS.) 

220 × 180 × 45 mm   

(8,66 × 7,09 × 1,77 

cala) 

Masa  1,12 kg (2,47 lb) 

Informacje prawne 
 

Copyright © 2024 Carrier. Wszelkie prawa 
zastrzeżone. Informacje mogą ulec 
zmianie bez wcześniejszego 
powiadomienia. Nazwy i logo 
TruVision są markami produktów 
firmy Aritech stanowiącej część 
spółki Carrier.  

Pozostałe znaki towarowe użyte w 
niniejszym dokumencie mogą być 
znakami towarowymi lub 
zastrzeżonymi znakami 
towarowymi ich producentów lub 
ich sprzedawców. 

Podczas przygotowywania 

niniejszego podręcznika dołożono 

wszelkich starań, aby zapewnić 

dokładność jego treści, jednak 

firma Carrier nie ponosi 

odpowiedzialności za błędy ani 

przeoczenia. 

Znaki towarowe 

i patenty 

Nazwy i logo TruVision są markami 
produktów firmy Aritech 
stanowiącej część spółki Carrier. 

Pozostałe znaki towarowe użyte w 
niniejszym dokumencie mogą być 
znakami towarowymi lub 
zastrzeżonymi znakami 
towarowymi ich producentów lub 
ich sprzedawców. 
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Certyfikaty 

 
      

  
 

Dyrektywy Unii 

Europejskiej 

Ten produkt i — jeśli dotyczy — 

dostarczone akcesoria, są 

oznaczone znakiem „CE”, a zatem 

zgodne z obowiązującymi 

zharmonizowanymi normami 

europejskimi wymienionymi 

w dyrektywie EMC 2014/30/UE, 

dyrektywie RoHS 2011/65/UE. 

 

2012/19/WE (dyrektywa WEEE): 

Na obszarze Unii Europejskiej 

produktów oznaczonych tym 

znakiem nie wolno utylizować wraz 

z odpadami miejskimi. W celu 

zapewnienia właściwej utylizacji 

należy zwrócić ten produkt do 

lokalnego dostawcy przy zakupie 

ekwiwalentnego, nowego 

urządzenia albo dostarczyć go do 

wyznaczonego punktu zbiórki. Aby 

uzyskać więcej informacji, zobacz: 

www.recyclethis.info. 

 

2013/56/UE i 2006/66/WE 

(dyrektywa dotycząca 

akumulatorów): Ten produkt 

zawiera baterię, której nie można 

utylizować na obszarze Unii 

Europejskiej razem z innymi 

odpadami komunalnymi. 

Szczegółowe informacji dotyczące 

baterii znajdują się w dokumentacji 

produktu. Bateria jest oznaczona 

tym symbolem, który może 

zawierać litery wskazują obecność 

kadmu (Cd), ołowiu (Pb) lub rtęci 

(Hg). W celu prawidłowego 

recyklingu należy zwrócić produkt 

do dostawcy lub oddać do 

wyznaczonego punktu zbiórki. Aby 

uzyskać więcej informacji, zobacz: 

www.recyclethis.info. 

Informacje 

kontaktowe 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

Australia/Nowa Zelandia: 

https://firesecurityproducts.com.au/ 

Dokumentacja 

produktu 

Aby pobrać elektroniczną wersję 
dokumentacji produktu oraz 
uzyskać dostęp do informacji 
kontaktowych, należy zeskanować 
kod QR. Podręczniki są dostępne 
w wielu językach. 

 

 

PT 

Figura 1: Painel frontal 

 

 

Indicador LED Descrição 

1. Alimentação LED de alimentação 

2. Link LED de ligação de rede  

3. Tx/Rx 

LED de estado de 

transmissão/receção de 

dados  

4. HDMI Saída HDMI  

5. Saída de áudio Saída de áudio RCA 

6. Saída de vídeo  
Saída de descodificação 

BNC  

https://firesecurityproducts.com/
https://firesecurityproducts.com.au/
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Figura 2: Painel traseiro 

 

Nome Descrição 

1. Ethernet Liga a porta Ethernet UTP 

auto-adaptativa de 

10M/100M/1000Mbps a 

Nome Descrição 

uma rede.  

2. RS-232 Liga a um dispositivo RS-

232, como um computador.  

3. RS-485 Liga à porta de série RS-

485.  

4 e 5. Entrada/saída 

de alarme 

Não aplicável. 

6. CC 12V Liga uma fonte de 

alimentação de 12 V 

através de uma PSU.  

7. TERRA Liga à terra. 

Figura 3: Página Web do Video Wall 

 

 Nome Descrição 

1. Descrição geral Informação sobre o estado do dispositivo 

2. Operação do Video Wall Configura como pretende que seja exibido o “video wall”. Permite-lhe 

selecionar qual o dispositivo exibido e em que monitor. Arraste e largue 

dispositivos da árvore de dispositivos num monitor. 

Nota: As imagens de vídeo não podem ser vistas na página Web do 

descodificador. 
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 Nome Descrição 

3. Página Web de 

configuração do Video 

Wall 

Define a resolução do monitor e a disposição (número de linhas e colunas) 

na parede. 

4. Configuração  Configura as definições gerais do descodificador. Consulte.  

5. Manutenção e 

segurança 

Definições de manutenção do sistema e de gestão da segurança. 

6. Árvore de dispositivos Lista de dispositivos ligados ao descodificador pelo respetivo endereço IP 

ou URL. 

7. Monitores O descodificador pode ser utilizado simultaneamente com um monitor HDMI 

e um monitor BNC. Ambos podem ser utilizados em simultâneo. 

8. Barra de ferramentas de 

atalhos 

  

  

 Elimina todas as janelas 

  

Guarda a cena selecionada. 

  

 Atualiza o ecrã. 

9. Ajuda Mostre a declaração de software de código aberto 

10. Utilizador ativo e 

Terminar sessão 

Mostra o utilizador ativo e permite-lhe terminar sessão na página Web   

11. Guia de operação Uma breve ajuda online para a página. 

Conteúdo da embalagem 

O descodificador de vídeo IP TruVision TVE-

DEC13 H.264/H.265 é fornecido com os 

seguintes itens: 

• Descodificador TVE-DEC13 

• Adaptador de corrente 

• Cabo de alimentação 

• Guia rápido 

Nota: O Guia rápido e o Manual do 

utilizador estão disponíveis nos nossos 

sites: 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

ANZ: https://www.firesecurityproducts.com.au/  

Os manuais estão disponíveis em vários 

idiomas. 

Ativar a password de Admin 

Ao iniciar a unidade pela primeira vez, 

aparece a janela Ativação. Antes de aceder à 

unidade, terá de definir uma password de 

admin (administrador) de alta segurança. Não 

está predefinida nenhuma password. 

Surgir-lhe-á uma mensagem no ecrã quando 

a unidade tiver sido ativada. 

https://firesecurityproducts.com/
https://www.firesecurityproducts.com.au/
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Figura 4: Janela de ativação da password 

  

Introduza a nova password de admin e confirme-

a. 

Sugestões sobre como criar uma 

password forte: 

 uma password válida deve ter entre 8 e 16 
caracteres. Pode utilizar uma combinação 
de números, letras minúsculas e 
maiúsculas e caracteres especiais: _ - , * & 
@ / $? Espaço. A password tem de conter 
carateres de, pelo menos, dois destes 
grupos. 

 A password diferencia maiúsculas de 
minúsculas, pelo que deve utilizar uma 
mistura de letras maiúsculas e letras 
minúsculas. 

 A password deve ter entre 8 e 16 
caracteres. 

 A password não pode conter a palavra 
‘admin’ 

 Não utilize informações pessoais ou 
palavras comuns como password. 

Nota: Caso se esqueça da password de 

admin, contacte a assistência técnica para 

reativar a unidade com uma nova password. 

Definições de rede 

Utilize o TruVision Device Manager (versão 

9.4 ou superior) para localizar e configurar o 

endereço IP e outros parâmetros do 

dispositivo. Esta ferramenta identifica 

automaticamente os dispositivos TruVision 

que suportam "localização automática" em 

qualquer lugar na rede, mesmo em subredes 

diferentes.  

Para utilizar o TruVision Device Manager: 

1. Faça o download da versão mais recente 
da ferramenta a partir do nosso site. 

2. Faça duplo clique no ícone de atalho para 
abrir a ferramenta. Clique em Device 
Manager para iniciar o processo de 
localização. É apresentada a lista de 
dispositivos TruVision localizados na rede. 

Nota: O TruVision Device Manager só 
consegue detetar dispositivos presentes na 
mesma LAN. A ferramenta não deteta 
dispositivos colocados numa VLAN. 

3. Altere as definições do dispositivo 
conforme necessário. Clique no X no canto 
superior direito depois de concluir. 

Antes de iniciar 

Antes de aceder ao browser, é necessário 

configurar as definições de rede do 

descodificador. Ligue o descodificador à LAN 

e ligue um computador à mesma LAN que o 

descodificador. 

O nome de utilizador predefinido de fábrica do 

descodificador é admin. O endereço IP 

predefinido de fábrica do descodificador é 

192.168.1.70.  

Aceder ao browser Web  

Os menus de apresentação no ecrã estão 

disponíveis em inglês e em 10 outros idiomas. 

Para aceder ao browser Web: 

1. Abra o browser Web e selecione o seu 
idioma. 

2. Introduza o endereço IP do descodificador 
(por exemplo, http://192.168.1.70). Prima a 
tecla Enter no computador. O sistema 
apresenta a janela de início de sessão. 

3. Introduza o nome de utilizador 
(predefinição: admin) e a password para 
iniciar sessão no sistema. Aparece a 
página principal do descodificador, que é 
Video Wall por predefinição (consulte 
Figure 3). 
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Configuração 

Inicie sessão e vá ao menu Configuração para 

configurar as definições gerais do 

descodificador. Possui quatro ramificações: 

Sistema 
 

Definições do sistema 

 Informações do sistema: Apresenta a versão 

do descodificador. 

 RS-232: Parâmetros da porta de comunicação 

RS-232. 

 RS-485: Parâmetros da porta de comunicação 

RS-485. 

Manutenção 

 Reiniciar o descodificador 

 Restaurar o descodificador 

 Importar e exportar ficheiros 

 Atualizar o firmware do sistema 

Gestão de utilizadores 

 Crie utilizadores extra e atribua direitos de 

utilizador. 

Rede 
 

 Configure os parâmetros de rede, como as 

definições de endereço IP, DDNS e HTTPS. 

Configuração de descodificação 
 

 Configuração de stream: Configure de modo a 

que o descodificador possa alternar 

automaticamente entre o stream principal e o 

stream secundário. 

 Canal transparente: Defina como transferir 

dados entre o codificador e o descodificador. 

 Definições de saída sincronizada: Sincronize 

todas as saídas de vídeo do descodificador. 

 Opções do visor: Defina o que aparece no 

ecrã do monitor quando a descodificação 

para. 

Controlo de segurança 
 

 Ativar/desativar o SSH, HTTPS, a localização 

de rede e o tempo limite da página Web. 

Especificações 

Fonte de alimentação  12 V CC 

Consumo Máx. 15W 

Temperatura de 

serviço 

-10 a +55 °C (-14 a +131 

°F) 

Humidade em 

funcionamento  
10% a 90% 

Dimensões 

(L × P × A) 

220 × 180 × 45 mm   

(8,66 × 7,09 × 1,77 pol.) 

Peso  1,12 kg 

Informações legais 
 

Direitos de autor © 2024 Carrier. Todos os direitos 
reservados. As informações estão 
sujeitas a alterações sem aviso 
prévio. Os nomes e logótipos 
TruVision são marcas de produtos 
da Aritech, uma sucursal da 
Carrier.  

Outros nomes comerciais 
utilizados neste documento podem 
ser marcas comerciais ou marcas 
comerciais registadas dos 
fabricantes ou fornecedores dos 
respetivos produtos 

Não obstante terem sido tomadas 

todas as precauções durante a 

preparação deste manual para 

garantir a precisão do seu 

conteúdo, a Carrier não assume 

qualquer responsabilidade por 

erros ou omissões. 

Marcas 

comerciais e 

patentes 

Os nomes e logótipos TruVision 
são marcas de produtos da 
Aritech, uma sucursal da Carrier. 

Outros nomes comerciais 

utilizados neste documento podem 

ser marcas comerciais ou marcas 

comerciais registadas dos 

fabricantes ou fornecedores dos 

respetivos produtos. 

Certificação 
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Diretivas da 

União Europeia 

Este produto e, se aplicável, 

também os acessórios fornecidos, 

ostentam a marcação "CE" e 

cumprem, deste modo, as normas 

europeias harmonizadas aplicáveis 

ao abrigo da diretiva CEM 

2014/30/UE e da diretiva RoHS 

2011/65/UE. 

 

2012/19/UE (diretiva REEE): Os 

produtos marcados com este 

símbolo não podem ser eliminados 

como resíduos urbanos 

indiferenciados na União Europeia. 

Para uma reciclagem adequada, 

devolva este produto ao seu 

fornecedor local depois de adquirir 

um equipamento novo equivalente 

ou elimine o equipamento nos 

pontos de recolha designados. 

Para obter mais informações, 

consulte www.recyclethis.info. 

 

2013/56/UE e 2006/66/CE (diretiva 

relativa a baterias): Este produto 

contém uma bateria que não pode 

ser eliminada como resíduo urbano 

indiferenciado na União Europeia. 

Consulte a documentação do 

produto para obter informações 

específicas sobre a bateria. A 

bateria está marcada com este 

símbolo, o qual pode incluir 

inscrições que indicam cádmio 

(Cd), chumbo (Pb) ou mercúrio 

(Hg). Para uma reciclagem 

adequada, devolva a bateria ao 

seu fornecedor ou entregue-a num 

ponto de recolha designado. Para 

obter mais informações, consulte 

www.recyclethis.info. 

Informações de 

contacto 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

Austrália/Nova Zelândia: 

https://firesecurityproducts.com.au/ 

Documentação 

do produto 

Faça a leitura do código QR para 
fazer o download da versão 
eletrónica da documentação do 
produto e aceder às informações 
de contacto. Os manuais estão 
disponíveis em vários idiomas. 

 

 

PT 

Şekil 1: Ön panel 

 

 

LED göstergesi Açıklama 

1. Güç Güç LED’i 

2. Bağlantı Ağ bağlantısı LED’i  

3. Tx/Rx 
Veri gönderme/alma 

durum LED'i  

4. HDMI HDMI çıkışı  

5. Ses çıkışı RCA Ses çıkışı 

6. Video çıkışı  BNC kod çözme çıkışı  

Şekil 2: Arka panel 

 

https://firesecurityproducts.com/
https://firesecurityproducts.com.au/
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Ad Açıklama 

1. Ethernet 10M/100M/1000Mbps 

kendinden uyarlamalı UTP 

Ethernet portunu bir ağa 

bağlayın.  

2. RS-232 Bilgisayar gibi bir RS-232 

cihazına bağlayın.  

3. RS-485 RS-485 seri portuna 

Ad Açıklama 

bağlayın.  

4 ve 

5. 

Alarm 

Girişi/Çıkışı 

Geçerli değil. 

6. DC 12 V Bir PSU aracılığıyla 12 V 

güç kaynağı bağlayın.  

7. GND Topraklamaya bağlayın. 

Şekil 3: Video Duvarı web sayfası 

 

 Ad Açıklama 

1. Genel Bakış Cihaz durumu bilgileri 

2. Video Duvarı İşlemi Video duvarının nasıl görünmesini istediğinizi belirleyin. Hangi monitörde 

hangi cihazın görüntüleneceğini seçmenize izin verir. Cihazları, cihaz 

ağacından bir monitöre sürükleyip bırakın. 

Not: Video görüntüleri, kod çözücünün web sayfasında görünemez. 

3. Video Duvarı 

Yapılandırma web 

sayfası 

Monitörün çözünürlüğünü ve duvardaki yerleşimini (sıra ve sütun sayısı) 

tanımlayın. 

4. Yapılandırma  Kod çözücünün genel ayarlarını yapılandırın. 

5. Bakım ve Güvenlik Sistem bakımı ve güvenlik yönetimi ayarları. 

6. Cihaz ağacı IP adresleri veya URL’leri ile kod çözücüye bağlı olan cihazların listesi. 
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 Ad Açıklama 

7. Monitörler Kod çözücü, eş zamanlı olarak bir HDMI ve bir BNC monitör ile kullanılabilir. 

Her ikisi de aynı anda kullanılabilir. 

8. Kısa yol araç çubuğu   

  

 Tüm pencereleri sil 

  

Seçili sahneyi kaydedin. 

  

 Ekranı yenileyin. 

9. Yardım Açık Kaynak Yazılım Beyanını Göster 

10. Aktif kullanıcı ve 

Oturumu kapat 

Aktif kullanıcıyı gösterir ve web sayfasındaki oturumunuzu kapatmanızı 

sağlar   

11 İşlem Kılavuzu Sayfa için kısa bir çevrimiçi yardım. 

Paket içeriği 

TruVision TVE-DEC13 H.264/H.265 IP video 

kod çözücü, aşağıdaki parçalarla birlikte 

gönderilir: 

• TVE-DEC13 kod çözücü 

• Güç adaptörü 

• Güç kablosu 

• Hızlı başlangıç kılavuzu 

Not: Hızlı Başlangıç Kılavuzu ve 

Kullanıcı kılavuzuna web sitelerimizden 

ulaşılabilir: 

EMEA: https://firesecurityproducts.com 

ANZ: https://www.firesecurityproducts.com.au/  

Kılavuzlar birkaç dilde mevcuttur. 

Yönetici şifresini etkinleştirme 

Üniteyi ilk olarak çalıştırdığınızda 

Etkinleştirmepenceresi görünür. Üniteye 

erişim sağlamadan önce yüksek güvenlikli bir 

yönetici şifresi tanımlamanız gerekir. 

Sağlanan herhangi bir varsayılan şifre yoktur. 

Ünite etkinleştirildiğinde ekranda bir mesaj 

görünecektir. 

Şekil 4: Şifre etkinleştirme penceresi 

  

Yeni yönetici şifresini girin ve onaylayın. 

Güçlü bir şifre oluşturma ipuçları: 

 Geçerli şifre aralığı 8 ila 16 karakter 
arasında olmalıdır. Sayılar, küçük ve büyük 
harfler ve özel karakterlerden (_ - , * & @ / 
$?) oluşan bir kombinasyon 
kullanabilirsiniz. Boşluk. Şifre, bu 
gruplardan en az ikisinden alınmış 
karakterler içermelidir. 

 Şifre büyük ve küçük harfe duyarlıdır, bu 
nedenle büyük ve küçük harfleri birlikte 
kullanın. 

 Şifre, 8 ila 16 karakter arasında olmalıdır. 

https://firesecurityproducts.com/
https://www.firesecurityproducts.com.au/
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 Şifre, “yönetici” kelimesini içeremez. 

 Kişisel bilgileri ya da yaygın sözcükleri bir 
şifre olarak kullanmayın. 

Not: Yönetici şifrenizi unutursanız üniteyi yeni 

bir şifre ile yeniden etkinleştirmek için lütfen 

Teknik Destek ile iletişime geçin. 

Ağ ayarları 

Cihazın IP adresini ve diğer parametrelerini 

bulup yapılandırmak için TruVision Device 

Manager’ı (sürüm 9.4 veya üzeri) kullanın. Bu 

araç, ağ üzerinde herhangi bir yerde, farklı alt 

ağlarda bile “otomatik bulma” özelliğini 

destekleyen TruVision cihazlarını otomatik 

olarak tanımlar.  

TruVision Device Manager'ı kullanmak için: 

1. Aracın en son sürümünü web sitemizden 
indirin. 

2. Aracı açmak için kısayol simgesine çift 
tıklayın. Bulma işlemini başlatmak için 
Device Manager öğesine tıklayın. 
Ağınızda bulunan TruVision cihazlarının 
listesi görünür. 

Not: TruVision Device Manager yalnızca 
aynı LAN üzerinde bulunan cihazları tespit 
edebilir. Araç, bir VLAN üzerinde bulunan 
cihazları tespit edemez. 

3. Cihaz ayarlarını gerektiği şekilde değiştirin. 
Tamamlandığında sağ üst köşede yer alan 
X öğesine tıklayın. 

Başlamadan önce 

Tarayıcıya erişmeden önce kod çözücünün ağ 

ayarlarını yapılandırmanız gerekir. Kod 

çözücüyü LAN'a bağlayın ve kod çözücü ile 

aynı LAN'a bir bilgisayar bağlayın. 

Kod çözücünün fabrika varsayılan kullanıcı adı 

admin'dir. Kod çözücünün fabrika varsayılan 

IP adresi 192.168.1.70'dir.  

Web tarayıcısına erişme  

Ekran üstü görüntü menüleri, İngilizce ve diğer 

10 dilde mevcuttur. 

Web tarayıcısına erişmek için: 

1. Web tarayıcısını açın ve dilinizi seçin. 

2. Kod çözücünün IP adresini girin (örneğin, 
http://192.168.1.70). Bilgisayardaki Enter 
tuşuna basın. Sistem, oturum açma 
penceresini görüntüler. 

3. Sistemde oturum açmak için kullanıcı adını 
(varsayılan: admin) ve şifreyi girin. 
Varsayılan olarak kod çözücünün ana 
sayfası olan Video Wall (Video Duvarı) 
görüntülenir (bkz. Figure 3). 

Yapılandırma 

Kod çözücünün genel ayarlarını yapılandırmak 

için oturum açıp Yapılandırma menüsüne 

gidin. Dört farklı dalı vardır: 

Sistem 
 

Sistem ayarları 

 Sistem Bilgileri: Kod çözücünün sürümünü 

görüntüler. 

 RS-232: RS-232 iletişim portu parametreleri. 

 RS-485: RS-485 iletişim portu parametreleri. 

Bakım 

 Kod çözücüyü yeniden başlatın 

 Kod çözücüyü geri yükleyin 

 Dosyaları içe ve dışa aktarın 

 Sistem işletme kodunu yükseltin 

Kullanıcı Yönetimi 

 Ekstra kullanıcılar oluşturun ve kullanıcı 

hakları atayın. 

Ağ 
 

 IP adresi, DDNS ve HTTPS ayarları gibi ağ 

parametrelerini yapılandırın. 

Kod Çözme Yapılandırması 
 

 Aktarım yapılandırması: Kod çözücünün ana 

aktarım ve alt aktarım arasında geçiş 

yapabilmesi için kod çözücüyü kurun. 

 Şeffaf Kanal: Kodlayıcı ve kod çözücü 

arasındaki veri aktarımının nasıl yapılacağını 

tanımlayın. 
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 Eş Zamanlı Çıkış Ayarları: Kod çözücünün 

tüm video çıkışlarını eşitleyin. 

 Görüntü Seçenekleri: Kod çözme işlemi 

durduğunda monitör ekranında nelerin 

görüneceğini tanımlayın. 

Güvenlik Kontrolü 
 

 SSH, HTTPS, ağ bulma ve web sayfası 

zaman aşımını etkinleştirin/devre dışı bırakın. 

Teknik Özellikler 

Güç kaynağı  12 VDC 

Tüketim Maks. 15 W 

Çalışma sıcaklığı 
-10 ila +55 °C (-14 ila 

131 °F) 

Çalışma nemi  %10 ila %90 

Boyutlar 

(G ×D × Y) 

220 × 180 × 45 mm   

(8,66 × 7,09 × 1,77 inç) 

Ağırlık  1,12 kg (2,47 lb.) 

Yasal bilgiler 
 

Telif Hakkı © 2024 Carrier. Tüm hakları 
saklıdır. Buradaki bilgiler, önceden 
haber verilmeksizin değiştirilebilir. 
TruVision adları ve logoları, Carrier 
kapsamındaki Aritech'in ürün 
markasıdır.  

İşbu belgede kullanılan diğer ticari 
adlar, ilgili ürünlerin üreticilerinin 
veya satıcılarının ticari markaları 
ya da tescilli ticari markaları 
olabilir. 

Carrier, içindekilerin doğruluğunu 

sağlamak için bu kılavuzun 

hazırlığı sırasında her önlemi almış 

olmasına rağmen hata ya da 

eksikliklere ilişkin hiçbir sorumluluk 

kabul etmez. 

Ticari markalar 

ve patentler 

TruVision adları ve logoları, Carrier 
kapsamındaki Aritech'in ürün 
markasıdır. 

İşbu belgede kullanılan diğer ticari 

adlar, ilgili ürünlerin üreticilerinin 

veya satıcılarının ticari markaları 

ya da tescilli ticari markaları 

olabilir. 

Sertifikasyon 

 
      

  
 

Avrupa Birliği 

direktifleri 

Bu ürün ve varsa birlikte verilen 

aksesuarların çoğu "CE" işaretine 

sahiptir ve bu nedenle EMC 

Direktifi 2014/30/EU, RoHS 

Direktifi 2011/65/EU altında 

listelenen ilgili harmonize Avrupa 

standartları ile uyumludur. 

 

2012/19/EU (WEEE direktifi): 

Üzerlerinde bu sembol bulunan 

ürünler, Avrupa Birliği ülkelerinde 

sınıflandırılmamış kentsel atık 

olarak bertaraf edilemez. Uygun 

geri dönüşüm için eşdeğer yeni bir 

ekipman satın aldığınız zaman bu 

ürünü yerel tedarikçinize iade edin 

veya belirlenen toplama 

noktalarına bırakın. Daha fazla bilgi 

için bkz.: www.recyclethis.info. 

 

2013/56/EU ve 2006/66/EC (pil 

direktifi): Bu ürün bir pil 

içermektedir ve Avrupa Birliği 

ülkelerinde ayrıştırılmamış belediye 

atığı olarak bertaraf edilemez. Özel 

pil bilgileri için ürün belgelerine 

bakın. Pil bu sembolle 

işaretlenmiştir ve kadmiyum (Cd), 

kurşun (Pb) veya cıva (Hg) 

içerdiğini belirten harfler 

barındırabilir. Doğru geri dönüşüm 

için pili tedarikçinize veya 

belirlenen bir toplama noktasına 

iade edin. Daha fazla bilgi için bkz.: 

www.recyclethis.info. 
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İletişim bilgileri EMEA: https://firesecurityproducts.com 

Avustralya/Yeni Zelanda: 

https://firesecurityproducts.com.au/ 

Ürün belgeleri Ürün belgelerinin elektronik 
sürümünü indirmek ve iletişim 
bilgilerine erişmek için lütfen QR 
kodunu taratın. Kılavuzlar birkaç 
dilde mevcuttur. 

 

 

https://firesecurityproducts.com/
https://firesecurityproducts.com.au/

